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DOCUMENTO ADMINISTRATIVO DE FORMALIZACION DE CONTRATO ENTRE EL EXCMO.
AYUNTAMIENTO DE HUELVA Y LA ENTIDAD MERCANTIL “SPEC, S.A.” DE SERVICIO DE
MANTENIMIENTO DE LA APLICACION “SPEC MANAGER WEBTIME Y SUS TERMINALES"”
(EXPTE. 65/2018).

INTERVIENEN

De una parte, D2. Maria Villadeamigo Segovia, Teniente de Alcalde, por delegacion del
Ilmo. Sr. Alcalde-Presidente del Excmo. Ayuntamiento de Huelva, mediante Decreto de fecha 19
de junio de 2015, el cual interviene en nombre y representacion de éste, en virtud de lo dispuesto
en el articulo 21-1-b de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local.

Y de otra parte, D2a. Maria If\ngeles Martinez Colls, mayor de edad, con domicilio a
efectos de notificaciones en / Caballero, 81-83 CP 08014 Barcelona, con D.N.I. nim. 38069353Y,
la cual obra en nombre y representacion de "SPEC, S.A." segun escritura de poder otorgado en
dieciséis de febrero de dos mil cuatro, ante el Notario del Ilustre Colegio de Barcelona, D. Rafael
Diaz-Vieito Pielagos, con el niumero doscientos noventa y nueve de su protocolo. Asegura la
compareciente la plena vigencia de su representacion y facultades.

Ambas partes se reconocen mutuamente plena capacidad legal para otorgar el presente
documento administrativo de formalizacion del contrato de servicio de mantenimiento de la
aplicacién “SPEC MANAGER WEBTIME Y SUS TERMINALES” con arreglo a los siguientes
antecedentes y clausulas obligacionales:

ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

Primero: El expediente de contratacion del servicio de mantenimiento de la aplicacion
“SPEC MANAGER WEBTIME Y SUS TERMINALES”, en los términos vy condiciones previstas en el
pliego de clausulas administrativas y técnicas redactado por D. Miguel Angel Garbin Fuentes, Jefe
de Servicio de NN.TT, fue aprobado por Decreto del Ilmo. Sr. Alcalde Presidente del Excmo.
Ayuntamiento de Huelva, D. Gabriel Cruz Santana, de fecha 27 de febrero de 2018, con un
presupuesto maximo anual de 6.256,56 euros, mas IVA de 1.313,88 euros, lo que supone un
importe total de 7.570,44 euros, y un valor estimado de 25.026,24 euros para una duracidén de
cuatro afios.

Segundo: El pliego refundido de clausulas administrativas y técnicas que ha de regir el
procedimiento tiene caracter contractual.

Tercero: Consta en el expediente, Informe de necesidad e idoneidad, de fecha 22 de
noviembre de 2018, emitido por D. Miguel Angel Garbin Fuentes, Jefe de servicio de NN.TT. con el
VOBO del Concejal Delegado de Régimen Interior y Recursos Humanos, D. José Fernandez de los
Santos, donde se justifica la necesidad e idoneidad de contratar el servicio con SPEC, S.A., dado
que se trata de un contrato que por razones técnicas no existe competencia, adjudicandose
mediante procedimiento negociado sin publicidad de conformidad con lo dispuesto en el articulo
168.a.2 de la LCSP y no resultando factible la negociacion en los términos del articulo 169.5 de la
LCSP.
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Cuarto: Figuran en el expediente los preceptivos informes de la Técnico de Administracién
General del Departamento de Contratacidon, de fecha 27 de noviembre de 2018, conformado por
el Secretario General y de la Técnico de Administracion General del Departamento de Intervencién
de fecha de 19 de febrero de 2019, conformado por el Interventor, asi como el Informe favorable
de calificacion de la documentacidn administrativa presentada por la entidad “SPEC, S.A.”, emitido
por la Técnico de Administracion General del Departamento de Contratacién, en fecha 6 de
febrero de 2019.

Quinto: Por Decreto del Ilmo. Sr. Alcalde Presidente del Excmo. Ayuntamiento de Huelva,
D. Gabriel Cruz Santana, de fecha 27 de febrero de 2019, se adjudica el referido contrato en favor
de la empresa SPEC, S.A, con C.I.F. NUm. A-08537300, con domicilio a efectos de notificaciones
en C/ Caballero, 81-83 CP 08014 Barcelona, con un presupuesto maximo anual de 6.256,56
euros, mas IVA de 1.313,88 euros, lo que supone un importe total de 7.570,44 euros, y un valor
estimado de 25.026,24 euros para una duracion de cuatro afios, habida cuenta de no afectar al
principio de concurrencia por ostentar en exclusividad, dado que es el Unico proveedor con
capacidad técnica para ejecutar correctamente el objeto del contrato, al ser la fabricante y titular
de la aplicacion objeto de mantenimiento.

Sexto: De acuerdo con la legislacion vigente se procede a la formalizacion, en documento
administrativo, del contrato de conformidad con las siguientes Clausulas:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

La entidad SPEC, S.A., se compromete a realizar el contrato de servicio de mantenimiento
de la aplicacion “SPEC MANAGER WEBTIME Y SUS TERMINALES"” conforme al pliego refundido de
clausulas administrativas y técnicas elaborado por D. Miguel Angel Garbin Fuentes, Jefe de
servicio de NN.TT. manifestando expresamente su conformidad con dicho pliego.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.

El precio anual que abonara el Excmo. Ayuntamiento por la realizacion del contrato sera de
6.256,56 euros, mas IVA de 1.313,88 euros, lo que supone un importe total de 7.570,44 euros.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.

El pago se efectuara a la realizacidén del servicio previa presentacion de factura debidamente
conformada.

En la factura se incluiran, los datos y requisitos establecidos en el Real Decreto 1619/2012,
de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las obligaciones
de facturacion, en el apartado segundo de la Disposicidn El contratista debera presentar la factura
en un registro administrativo en el plazo de treinta (30) dias desde la fecha de la prestacion; en el
caso de servicios de tracto sucesivo las facturas deberan presentarse en el plazo maximo de diez
(10) dias desde la realizacion de la prestacién en el periodo de que se trate. La factura debera
presentarse en formato electrénico en los supuestos que fija la Ley 25/2013, de 27 de diciembre,
de Impulso a la Factura Electronica y Creacidon del Registro Contable de Facturas del Sector
Pablico. La presentaciéon de la factura deberd efectuarse mediante la facturacion electrénica
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presentada en la plataforma https://face.gob.es/, habilitada al efecto, a la que este Ayuntamiento
se ha adherido, e indicando los codigos que pueden consultarse en la pagina web
https://face.gob.es/es/directorio, con las excepciones previstas legalmente.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 198 de la LCSP, la Administracion tendra
obligacién de abonar el precio dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha de aprobacion
de los documentos que acrediten la conformidad de los servicios prestados con lo dispuesto en el
contrato, sin perjuicio de lo establecido en el en el apartado 4 del articulo 210 de la LCSP, y si se
demorase, deberd abonar al contratista, a partir del cumplimiento de dicho plazo de treinta (30)
dias, los intereses de demora y la indemnizacidn por los costes de cobro en los términos previstos
en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales.

Para que haya lugar al inicio del cdmputo de plazo para el devengo de intereses, el contratista
deberd haber cumplido la obligacion de presentar la factura ante el registro administrativo
correspondiente en los términos establecidos en la normativa vigente sobre factura electrdnica, en
tiempo y forma, en el plazo de treinta (30) dias desde la fecha de entrega efectiva de las
mercancias o la prestacion del servicio.

Por otra parte, la Administracion deberd aprobar los documentos que acrediten Ila
conformidad con lo dispuesto en el contrato de los servicios prestados, dentro de los treinta dias
siguientes a la prestacién del servicio.

Asimismo, se informa que el 6rgano administrativo con competencia en materia de
contabilidad publica es la Intervencidon Municipal.

CUARTA.- INICIO DEL SERVICIO Y PLAZO DE EJECUCION.

El contrato tendra un plazo de duracion de cuatro afios y comenzara al dia siguiente de su
formalizacién en contrato administrativo.

QUINTA.- RESPONSABLE SUPERVISOR DEL OBJETO DEL CONTRATO.

Corresponde a D. Miguel Angel Garbin Fuentes, Jefe de servicio de NN.TT.la supervisién de
las tareas para lograr los objetivos del contrato, en base a las especificaciones del pliego.

SEXTA.- DERECHOS Y OBLIGACIONBES DE LAS PARTES.

El régimen de derechos y obligaciones entre las partes generadas por este contrato, vienen
definidas y detalladas en el pliego de clausulas administrativas y técnicas que fue aprobado con
este expediente.

SEPTIMA.- GARANTIA.
Para responder del cumplimiento del contrato ha sido constituida por el adjudicatario con

fecha 25 de enero de 2019 la correspondiente fianza definitiva por importe de mil doscientos
cincuenta y un euros con treinta y un céntimos (1.251,31€).

OCTAVA.- LEGISLACION APLICABLE.

El presente contrato se regira por el pliego de clausulas administrativas y técnicas, la Ley de
Contratos del Sector Publico y demas normativa que resulte de aplicacion.
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Simultdneamente a este acto de formalizacion, el adjudicatario firma, en todas sus paginas,
el pliego de clausulas administrativas y técnicas, que sirve de base al contrato.

Y para la debida constancia de lo convenido, se suscribe el presente documento, mediante
firma electrénica, por las partes intervinientes y por el Secretario General de la Corporacion, que
lo hace a los efectos previstos en el art. 3.2 i) del Real Decreto 128/2018, de 16 de marzo, por el
gue se regula el régimen juridico de los funcionarios de administracion local con habilitaciéon de
caracter nacional, considerandose formalizado, para el supuesto de que no se produzca la firma
electronica en la misma fecha, en aquélla en que se realice la Ultima de las previstas en el
presente documento.

Marca visible de firma electronica. REPRESENTANTE(S) de la EMPRESA

Firmado digitalmente por
38069353Y 38069353Y ANGELES

ANGELES MARTINEZ MARTINEZ (R: A08537300)

(R: A08537300) i%ihgo '2019.03.29 10:04:46

Marca visible firma de electrénica. TENIENTE DE ALCALDE DE ECONOMIA Y HACIENDA

Fi rmado por VI LLADEAM GO SEGOVI A MARI A - DNI 24245891G
el dia 03/04/2019 con un certificado emtido por AC
Adm ni straci 6n Publica

Marca visible de firma electréonica. SECRETARIO GENERAL

Fi rmado por ALBEA CARLINI FELIPE - DNl 28677277A el dia 03/04/2019
con un certificado emtido por AC Adm ni straci 6n Publica

ANEXOS.-
- Pliego de prescripciones técnicas y clausulas administrativas.
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Servicio de mantenimiento de la aplicacion ““SPECManager —
WebTime” y sus terminales de tipo RWT7015F

Pliego de prescripciones administrativas y técnicas.
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1.- Objeto y alcance del contrato.

El objeto de este concurso consiste es la dotacién al Ayuntamiento de un «Servicio de mantenimiento de la

aplicacién ““SPECManager - WebTime” y sus terminales de tipo RWT7015F"  '», con la que se realiza el
control de presencia del personal municipal por parte del departamento de Recursos Humanos.

El servicio a prestar por tanto consiste en:

1.1.- Prestacion del servicio de mantenimiento correctivo.

El mantenimiento correctivo incluira:

» Lainstalacion de las correcciones de errores de las aplicaciones. Estas correcciones seran originales
del fabricante de la aplicacion.

* La adaptacion de los datos existentes en las aplicaciones a las correcciones instaladas si fuera
necesario para el normal funcionamiento de las aplicaciones.

* Laresolucion de los errores e incidencias que se produzcan durante el manejo de la aplicaciony la
reparacion de los datos que queden en mal estado o corruptos hasta restablecer el funcionamiento
normal de las aplicaciones, con independencia de que se haya producido por mal funcionamiento de
la aplicacién, de los servidores o por error no intencionado de los usuarios en el manejo ordinario de
la aplicacion.

e Lareparacion de las averias de los terminales de tipo RWT7015F.

1.2.- Prestacion del servicio de mantenimiento adaptativo.

El mantenimiento adaptativo incluira:

* Lainstalaciéon y mantenimiento de las correcciones de las aplicaciones y las utilidades separadas
que sean necesarios para la correcta adaptacion de las aplicaciones a los cambios normativos que se
produzcan. Estas correcciones seran originales del fabricante de la aplicacion.

* (Cambio de los mddulos de los programas a la siguiente version si ésta ya esta liberada por el
fabricante y catalogada como “estable”, incluyendo tanto el licenciamiento si cambiara, como la
propia instalacion y puesta a punto. De producirse este caso, el mantenimiento de la nueva version
instalada pasara a ser el objeto de este contrato en sustitucion del mantenimiento de la version
obsoleta que deja de utilizarse.

* La adaptacion de los datos existentes en las aplicaciones a las nuevas versiones de los modulos y a
las correcciones instaladas si fuera necesario para el normal funcionamiento de las aplicaciones.

1 Estaaplicacidn y equipamiento es propiedad de Spec S.A.n perteneciente al Grupo Spec
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2.- Codificacion del contrato.

Codigo CPV: 72267000-4 Servicios de mantenimiento y reparacion de software.

3.- Importe del contrato.

El precio de licitacién anual por los servicios objeto del contrato es de 6.256,56€ de base imponible, mas
1.313,88€ de I.V.A. al 21%, resultando un total de 7.570,44€, que sera el mismo todos los anos. Se desglosa
de la siguiente manera:

Ejercicio Base imponible| Tipo de IVA | Cuota de IVA Total
2019 6.256,56 € 21% 1.313,88€  7.570,44 €
2020 6.256,56 € 21% 1.313,88€¢ 7.570,44 €
2021 6.256,56 € 21% 1.313,88€ 7.570,44 €
2022 6.256,56 € 21% 1.313,88€¢ 7.570,44 €

4.- Duracion del contrato.

El contrato, que durara cuatro anos, se iniciara el uno de enero de de dos mil diecinueve (01/01/2019) y
concluira el treinta y uno de diciembre de dos mil veintidos (31/12/2022), sin posibilidad de prérroga.

5.- Requisitos de solvencia.

5.1.- Econdmica y financiera.

La solvencia econdémico fnanciera se acreditara de conformidad el art.87 de la LCSP, debiendo disponer de
un volumen anual de negocios referido al ano de mayor volumen de los tres ultimos concluidos de al menos
una vez y media el valor estimado del contrato. EL volumen anual de negocios del licitador o candidato se
acreditara por medio de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el
empresario esta inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro ofcial en
que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su
volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro
Mercantil.
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Ayuntamiento de Concejalia de Régimen Interior y Recursos Humanos

HUELVA Nuevas Tecnologias

Ref:

5.2.- Técnica.

De conformidad con lo establecido en el art.89 de la LCSP, la justifcacion de la solvencia técnica del
empresario se acreditara mediante relacion de los trabajos efectuados en el curso de los tres (3) ultimos
anos, de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, avalados por certifcados
expedidos o visados por el 6rgano competente, debiendo ser el importe anual acumulado en el ano de
mayor ejecucion igual o superior al 70% de la anualidad media del contrato.

6.- Ejecucion del contrato.

6.1.- Lugar de ejecucion del contrato.

Las aplicaciones cuyo mantenimiento se contrata esta instalada en los servidores del Ayuntamiento, por

tanto éste proporcionara credenciales para acceso remoto al adjudicatario de modo que éste pueda
conectarse. Los terminales de tipo RWT7015F estan instalados en diversos edifcios del Ayuntamiento. La
reparacion sera “in situ”, en la ubicacion del mismo.

6.2.- Acceso al servicio de gestion de incidencias y solicitudes.

El contratista contara con un servicio de atencion al cliente donde comunicar las incidencias y solicitudes,
disponible al menos de 9:00 a 14:00 horas. Del mismo modo contara con una método alternativo de
comunicacion de incidencias y solicitudes via web, disponible las 24 horas.

6.3.- Tiempo de respuesta.

Las incidencias graves, que interrumpen el funcionamiento de la aplicacion, deben ser atendidas en un
plazo maximo de 2 dias habiles % en el que el Ayuntamiento sera informado del plazo aproximado de
resolucion. Dada la mayor gravedad de este tipo de incidencias, el plazo de resolucion de las mismas no
sobrepasara 5 dias habiles.

Las incidencias medias, que no interrumpen el funcionamiento de la aplicacion pero si el de alguna
funcionalidad completa, deberan ser atendidas en un plazo maximo de 4 dias habiles, en el que el
Ayuntamiento sera informado del plazo aproximado de resolucion. Dada la gravedad de este tipo de
incidencias, el plazo de resolucion de las mismas no sobrepasara 8 dias habiles.

Las incidencias leves, que son el resto de incidencias, deberan ser atendidas en un plazo maximo de 7 dias
habiles, en el que el Ayuntamiento sera informado del plazo aproximado de resolucion.

2 Se consideraran los dias habiles segun el calendario de Huelva capital.
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El mantenimiento necesario para adaptar la aplicacién a los cambios normativos que se produzcan habran
de ser completados con antelacion sufciente para que el Ayuntamiento pueda garantizar el cumplimiento
de aquello a lo que le obligue la nueva Norma.

Cualquier incidencia, de la gravedad que sea que impida al Ayuntamiento el cumplimiento de alguna
obligacion legal en plazo sera considerada grave.

6.4.- Gastos derivados de las intervenciones del personal de la
empresa adjudicataria.

En lo que respecta a la aplicacién, dado que se habilitara segun necesidades el acceso remoto al
adjudicatario, como norma general el trabajo del personal del adjudicatario se realizara desde sus propias
instalaciones. Sin embargo, cuando la especial difcultad o complejidad del intercambio de informacién

necesario con los usuarios del Ayuntamiento necesiten realizarse de modo presencial por parte del personal

del adjudicatario, el desplazamiento, manutencién y transporte de personas y materiales sera por cuenta de
adjudicatario.

En el caso de reparaciones de los terminales de tipo RWT7015F, que han de ser necesariamente “in situ”, el
desplazamiento, manutencion y transporte de personas y materiales sera por cuenta de adjudicatario.

La realizacion de trabajos fuera del horario habitual no tendra consideracion a efectos de facturacion.

6.5.- Herramientas y materiales necesarios.

Todas las herramientas de trabajo y materiales o equipos, electronicos o de otra indole, necesarios para la
realizacion de las actividades que se integran en el proyecto seran aportados por el ofertante. Dichos
materiales, al no ser bienes a suministrar como objeto del contrato podran ser retirados por el contratista
cuando ya no sean necesarios.

6.6.- Planificacidn, seguimiento y control de los trabajos.

Corresponde al Servicio de Nuevas Tecnologias la supervision de las tareas para lograr los objetivos del
contrato, en base a las especifcaciones del presente pliego, asi como proponer las modifcaciones que
convenga introducir.

7.- Garantia.

Las incidencias notifcadas antes de la fnalizacidn del contrato habran de ser resueltas por el contratista
incluso si el contrato expirara durante su correccion.
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Si las correcciones que se realicen a las incidencias provocaran a su vez nuevas incidencias en el plazo de
un mes de su aplicacion, estas nuevas incidencias estaran cubiertas por el contrato incluso si el mismo
expirara durante ese mes de plazo.

8.- Penalizaciones.

Las demoras en el cumplimiento de los plazos anteriores seran penalizadas como indica la “Subseccion 3.2
Ejecucion de los contratos” de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

9.- Propiedad Intelectual, proteccion de datos y
confidencialidad.

9.1.- Documentacion de los trabajos.

La documentacién generada durante la ejecucién del contrato, es de propiedad exclusiva del ayuntamiento
de Huelva, sin que el contratista pueda conservarla, ni mantener copia de la misma o facilitarla a terceros
sin la expresa autorizacion de este ayuntamiento, que la daria, en su caso, previa peticiéon formal del
contratista con expresion del fn.

Toda la documentacion se entregara en el soporte magnético que ese acuerde para facilitar el tratamiento y
reproduccién de la misma.

El adjudicatario debera suministrar al Ayuntamiento nuevas versiones de la documentacién que se vayan
produciendo mientras dure el contrato.

La documentacion aportada ha de estar en espanol.

9.2.- Confidencialidad de la informacion.

El adjudicatario queda expresamente obligado a mantener absoluta confdencialidad y reserva sobre
cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del cumplimiento del contrato, especialmente los de

caracter personal, que no podra copiar o utilizar con fn distinto al que fgura en este pliego, ni tampoco

ceder a otros ni siquiera a efectos de conservacion.

El adjudicatario quedara obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley organica 15/1999 de 13 de
diciembre, sobre proteccion datos de caracter personal y especialmente en lo indicado en sus articulo
numero 12, que a continuacion se transcribe:

"Articulo 12.- Acceso a datos por cuenta de terceros.

La realizacion de tratamientos por cuenta de terceros deberd estar regulada en un contrato que deberd constar
por escrito o en alguna otra forma que permita acreditar su celebracion y contenido, estableciéndose
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expresamente que el encargado del tratamiento de la informacion dnicamente tratard los datos conforme a las
instrucciones del responsable del tratamiento, que no los aplicard o utilizard con fn distinto al que fqure en
dicho contrato, ni los comunicard, ni siquiera para su conservacion, a otras personas.

En el contrato se estipulardn, asimismo, las medidas de seguridad a que se refere el Articulo 9 de esta Ley que el
encargado del tratamiento estd obligado a implementar.

Una vez cumplida la prestacion contractual, los datos de cardcter personal tratados deberdn ser destruidos o
devueltos al responsable del tratamiento, que cualquier otro soporte o documentos en que conste algun dato de
cardcter personal objeto del tratamiento. En el caso de que el encargado del tratamiento destine los datos a otra
fnalidad los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones del contrato, serd considerado también
responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que se hubiera incurrido personalmente.”

A tal fn, y conforme al Real Decreto 994/1999, de 11 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de
medidas de seguridad de los fcheros automatizados que contengan datos de caracter personal, el ofertante
incluira en su oferta Memoria descriptiva de las medidas de seguridad que adoptaran para asegurar la
disponibilidad,  confdencialidad e integridad de los datos manejados y de la
documentacion facilitada. Asimismo, deberan incluir en su oferta la designacidn de la persona o personas
que, sin perjuicio de la responsabilidad propia de la empresa, estaran autorizadas para las relaciones con el
centro directivo a efectos del uso correcto del material y de la informacidn a manejar. Se adjuntara una
descripcion de su perfl profesional, y solo podran ser sustituidas con la conformidad del Director Técnico.

10.- Condicidén especial de ejecucion.

Se incluye esta condicion especial de ejecucidn por la que, en la documentacion que pudiera generar durante
la ejecucion del contrato, la empresa adjudicataria estara obligada a incorporar la “perspectiva de género”,
en especial el uso de un lenguaje no sexista ni discriminatorio, con el objetivo de contribuir a la eliminacion
de la discriminacion por razon de sexo o género.

(Documento frmado electrénicamente al margen)
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